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Assunto: Cuidados a serem tomados ao ligar/ Testar  produtos
Modelos: Condicionadores de Ar, Refrigeradores e Freezers
Marca: Consul e Brastemp

Todos os Compressores Herméticos utilizados nos Condicionadores, possuem etiqueta de advertência (figura
01), onde é informado da necessidade de se manter a Tampa protetora dos Bornes (figura 02), sempre que o
produto for ligado.
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ETIQUETA DE IDENTIFICAÇÃO

TAMPA PROTETORA



Porém, em muitos casos o técnico do Serviço Autorizado realiza os testes, ou mesmo liga o produto na casa
do Consumidor, sem a Tampa Protetora, expondo-se à riscos, caso ocorra curto-circuito ou estouro dos
Bornes.

Recomendamos que, sempre que o Compressor for ligado, seja na oficina ou na casa do Consumidor, deve-
se montar a Tampa dos Bornes, evitando riscos por exposição direta aos Bornes do Compressor.

OBSERVAÇÃO

Os Compressores utilizados nos Refrigeradores e Freezers, apesar de não possuírem a
Etiqueta da figura 01, deve-se tomar os mesmos cuidados.

Atenciosamente,

Álvaro R.B. Corrêa       Celso Estrella
Eng. Campo           Gerência Suporte Técnico


