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ESPECIFICACOES TECNICAS

Modelo NN-S56 BH NN-S56 BK

Tensédo de Alimentacéo 127V AC, 60 Hz 220V AC, 60 Hz
Consumo de energia 1,3kWh 1,3kWh

Poténcia util de cozimento 800 W 800 W

Frequéncia de microondas 2.450 MHz 2.450 MHz
Temporizador 99 min. e 99 sec. 99 min. e 99 sec.
Capacidade interna 28 litros 28 litros

Peso aproximado 13,8 Kg 13,8 Kg

Dimensdes externas (Ax L x P) 304 x 510 x 394 mm 304 x 510 x 394 mm
Cor Branco Branco

NOTA: Especificagfes sujeitas a alteragdes sem prévio aviso.

© 2006 Panasonic do Brasil Limitada

|
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Technical Support




garantia e a sérios riscos de acidentes.

ATENCAO
Este Manual foi elaborado para uso somente por profissionais e técnicos treinados e autorizados pela Panasonic do
Brasil, e ndo foi direcionado para utilizagdo pelo consumidor ou publico em geral uma vez que ndo contém adverténcias
sobre possiveis riscos de manipulacdo do aparelho aqui especificado por pessoas ndo treinadas e ndo familiarizadas com
equipamentos eletrénicos. Qualquer tentativa de reparo do produto aqui especificado por parte de pessoa néo
qualificada, utilizando ou n&do este Manual, implicara em riscos de danos ao equipamento, com a perda total da

=

de exposicao a radiagao microondas.

. Checar a radiacdo antes e depois do servigo executado.

. Existem componentes especiais usados no forno de microondas 0s quais sdo importantes para sua seguranca.
Estas pecas sdo marcadas com o simbolo na lista de pegas e no esquema elétrico. E essencial que estas pecas
criticas sejam substituidas somente pelas pecas originais de fabrica evitando assim possiveis danos.

PRECAUCOES

. Este produto deve ser consertado somente por pessoas qualificadas e treinadas.
. Embora este produto tenha sido desenvolvido sob normas internacionais e exigidas por lei, € muito importante
que todo reparo e manutencéo seja feito conforme o procedimento descrito neste manual para evitar excesso

PRECAUCOES PARA SEREM OBSERVADAS ANTES E DURANTE O SERVICO DE REPARO
PARA EVITAR POSSIVEIS EXPOSICOES A EXCESSO DE RADIACAO MICROONDAS.

1- OFornode Microondas gera alta tenséo e alta corrente, 5- Retire seu reldgio de pulso antes de efetuar algum
sendo extremamente perigoso trabalhar com o forno conserto prOximo ao magnetron, pois 0 campo
ligado. Desligue o plugue da tomada antes de comecar magnético proveniente dos imas € muito forte e podera
o trabalho. danifica-lo.

2- Nunca force o forno a funcionar com a porta aberta. 6- ApOs o conserto, certifique-se:

Voce estara se expondo a uma situaggo irregular de a) Do perfeito acionamento das chaves de seguranca;
fu_nmonamento, além de provocar vazamento de b) Do alinhamento no fechamento da porta;
microondas. o "

) o c) Das conexdes elétricas.

3- Quando for realizar algum conserto na placa de circuito 7- Todo e qualquer conserto (ajustes ou substituicio de
Impresso, retire o painel para evitar contato com o ecas) dqeve?éser realizado dtja acordo com este I\%Ianual
circuito de alta tens&o. gegServiQo

4- Tome cuidado com a carga armazenada no capacitor 8 Ao recebér uma reclamacio de um consumidor
de alta tensdo. Mesmo com o forno desligado, ele certifique-se do problema ar?tes de visita-lo ou fazerc;
permanecera carregado por aproximadamente trinta q P .

conserto. Pode néo haver defeito no forno.
segundos.
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CUIDADOS DURANTE O REPARO

Diferente da maioria dos equipamentos elétricos, o forno
de microondas trabalha com alta tensao e com alta corrente.
Ainda que nao apresente perigo quando em operagao nor-
mal, todos os cuidados devem ser tomados durante os
reparos.

CUIDADO !
O técnico deve retirar seu reldégio sempre que for
trabalhar proximo do magnetron

Confira sempre o aterramento.

O forno de microondas foi projetado para ser utilizado
sempre aterrado. Certifique sempre do perfeito aterramento
do forno antes de iniciar qualquer reparo.

Atencao com o Capacitor de Alta Tenséo.

Por aproximadamente 30 segundos apds desligar o forno,
ainda havera cargas remanescentes no capacitor de alta
tensdo. Por isso, quando for substituir ou testar qualquer
componente, desligue o forno, aguarde 30 segundos e
descarregue o capacitor de alta tenséo utilizando uma chave
de fenda isolada ou um jumper isolado para provocar um
curto circuito entre o terminal do capacitor e o chassi do
forno.

Capacitor de Alta Tenséo

Com uma chave de fenda isolada, toque primeiramente no
chassi e depois no terminal do capacitor de alta tenséo.

Nota importante

1. Tensbes acima de 250V encontram-se nas seguintes
partes durante a operagdo do forno:

* Magnetron

* Transformador de alta tensao

* Diodo de alta tenséao

» Capacitor de alta tensao
Deve-se ter atencdo redobrada com estes
componentes, tanto durante a andlise do defeito quanto
no reparo do forno.

2. Se o forno for operado com o0 magnetron ou dobradicas
da porta instaladas incorretamente, podera acontecer
vazamento de microondas de até 5mW/cm?. Por isso, é
absolutamente necessario conferir se 0 magnetron e
as dobradicas da porta estdo corretamente instalados
apoés qualquer reparo ou substituicdo de pegas.

ATENCAOQ !
Nunca toque em nenhum circuito ou ligacao sem usar
uma ferramenta adequada e isolada.

Quando for necessario substituir qualquer peca,
remova o cabo de forca da tomada.

Evite inserir unha, fios, etc. através de qualquer orificio
do forno durante a operacéo.

Nunca insira um fio ou qualquer outro metal na cavidade
através de qualquer aberturas, porque tais objetos podem
trabalhar como uma antena e provocar vazamento de
microondas.

CONFIRME APOS O REPARO

Depois do conserto ou da substituicdo de partes, confirme
se os parafusos do forno estdo adequadamente fixados.
Pode ocorrer vazamento de microondas se algum parafuso
ndo estiver apertado corretamente.

1. Confirme se todas as conexfes elétricas foram feitas
corretamente antes de ligar o cabo de alimentac&o.

2. O cabo de alimentacao (cabo AC) especial usado neste
forno s6 pode ser substituido por outro com as mesmas
especificagcbes. (consulte a lista de pecas).

CUIDADO !

RADIACAO DE MICROONDAS
Evite se expor a energia de microondas que podem vazar
do forno quando a porta, 0 magnetron ou as guias de
ondas forem instalados de forma incorreta.
Nunca opere o forno com a cavidade vazia, sem alguma
carga para absorver a energia de microondas.
Nunca olhe em uma guia de onda aberta ou na antena
do magnetron enquanto estiver energizado.

. 7
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Il PROCEDIMENTO PARA MEDIR VAZAMENTO DE MICROONDAS

Equipamentos:

« Monitor de radiacéo eletromagnética
e Termdmetro de vidro 212°F ou 100°C
* Recipiente de vidro de 600cc

Procedimento para medir vazamento de microondas:
Atencdo antes de medir:

(1) O monitor de radiagdo deve ser fixado inicialmente para
a escala mais alta.

(2) Para prevenir falsas leituras, segure a sonda de teste
como mostrado na figura e mova-a lentamente (nunca mais
rapido que 2,5cm/segundo) ao longo da area sombreada .
(3) O vazamento com o painel exterior removido deve ser
menor que 5mW/cm?2,

(4) Para um forno completamente montado, com a porta
regularmente fechada deve ser menor que 2mW/cm?2.

(5) O vazamento para um forno completamente montado,
no momento que a porta € aberta (antes de acionar a chave
primaria), deve ser menor que 2mW/cm?2,

1. Adicione 275+15cc ao recipiente de 600cc e coloque-0
no centro do forno.

2. Ajuste o monitor de radiacdo para 2450MHz e siga os
procedimentos de teste indicados pelo manual do monitor
de radiacao para assegurar resultados corretos.

3. Ao medir o vazamento, sempre use um espacador de 5
cm instalado na ponta da sonda.

4. Com o magnetron oscilando, mega o vazamento
movendo a sonda perpendicularmente a superficie que esta
medido.

(1) Medindo com o painel exterior removido.

Sempre que substituir o magnetron ou outro componente,
deve-se medir o vazamento de radiacdo antes de montar
0 painel exterior. Deve-se tomar um cuidado especial
quando medir ao redor do magnetron.

(2) Medindo com o forno completamente montado.
Apds montar e ajustar todos os componentes, inclusive o

painel exterior, mega o vazamento de radia¢@o ao redor e
na periferia da porta, da saida do exaustor e das aberturas

/
v
_ B
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Il TESTE DE COMPONENTES
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N

. Existe alta tensdo nos terminais do transformador de

.N&o é necessario nem aconselhavel medir a alta tenséo.
. Antes de tocar qualquer componente ou conexdo do

CUIDADO !

alta tensdo em todos os ciclos de cozimento.

forno, sempre desligue o forno de sua fonte de
alimentacdo e descarregue o capacitor de alta tenséo.

* Transformador de Alta Tensao

1. Remova as conexdes dos terminais do transformador e
verifique a continuidade.
2. As leituras normais (a frio) devem ser como segue:
Filamento: 0Q
Primario: 0Q ~ 3Q
Secundario: 80Q ~ 120Q
/ 0%
FILAMENTO RX1
(U]
_oj
PRIMARIO
/ 00 ~3Q
RX1
® .
SECUNDARIO
BOQ ~120Q

e Capacitor de Alta Tenséo

1.

2.

Inspecione a continuidade do capacitor com ohmimetro
ajustado na escala mais alta.

Um capacitor normal mostrara continuidade por pouco tempo,
e entdo indicard aproximadamente 9MQ, uma vez que o
capacitor seja carregado.

. Um capacitor em curto circuito mostrara continuidade

permanente.

. Um capacitor aberto mostrara constantemente 9MQ.
. A resisténcia entre cada terminal e o chassi deve ser infinita.

AJUSTAR NA
ESCALA MAIS
ALTA EM OHMS

CAPACITOR

- AJUSTAR NA
ESCALA MAIS
ALTAEM OHMS

¢ Diodo

[Eny

. Desconecte o diodo do circuito.
. Com o ohmimetro ajustado na escala mais alta, meca a

resisténcia através dos terminais do diodo. Inverta as pontas
de prova do ohmimetro e novamente observe a leitura de
resisténcia. Utilize um ohmimetro com bateria de 6V, 9V ou
mais alta para conferir a resisténcia reversa do diodo, caso
contrario uma resisténcia infinita pode ser lida em ambas as
diregbes. A resisténcia de um diodo normal sera infinita em
uma diregao e de vérias centenas de KQ; na direcéo direta.

Magnetron

O teste de continuidade pode indicar um filamento aberto ou um
magnetron em curto. Para diagnosticar um filamento aberto ou
magnetron curto:

1.
2.

3.

Isole 0 magnetron do circuito desconectando os terminais.
Conferindo a continuidade através dos terminais do filamento
do magnetron deverda indicar um ohm ou menos.

Conferindo a continuidade entre cada terminal do magnetron
deverd ler aberto.

ANTENA
GAXETA DA ANTENA
REFRIGERACAO o700 10
RX1
CORPO DO
MAGNETRON 7
_TERMINAIS DO
AJUSTAR NA
ESCALA MAIS FILAMENTO

ALTA EM OHMS

Membrana (teclado do painel)

Confira a continuidade entre os terminais das chaves, apertando
cada uma das teclas acionadoras na membrana.

As teclas respectivas de cada chave sdo mostradas no diagrama
esquematico.

-13-



B AJUSTES
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e Ajuste da chaves priméaria, secundaria e chave de curto.

1. Monte as chaves no conjunto de engate de microchaves como
mostrado na figura abaixo.

NOTA: Nenhum ajuste especifico é necessario durante a
instalacdo das chaves no conjunto de engate.

2. Ao montar o conjunto de engate no forno, ajuste-o movendo-
o na direcdo da seta de forma que a porta do forno néo tenha
nenhuma folga. Confirme que a trava da porta e as
microchaves atuam suavemente depois de completar o ajuste
fixando os parafusos.

Micrachave

- O
Alavanca
atuadara

vao deve ser < 1mm

_PARAFUSO

-
Qe o

o o
Sigaul
a s
< o
[eraerezatareya)

© CHAVE
@ = PRIMARIA

t o

PORTAA __

o

" TRAVA DA PORTA

- CHAVE DE
ri CURTO

-
? = CHAVE

v SECUNDARIA

PARAFUSO

IMPORTANTE !
O vao entre a microchave e a alavanca atuadora néo pode
ser maior que 1Tmm quando a porta estiver fechada.

» Teste da Poténcia de Saida do Magnetron

1- Coloque sobre a bandeja 2 beckers com exatamente 1 litro
de 4gua em cada.

2- Com um termdmetro, mec¢a a temperatura inicial da agua
nos dois beckers e anote como T1A e T1B

3- Calcule a temperatura média inicial:

1= _TIA+TiB
2
4- Ligue o forno durante 2 minutos na poténcia ALTA.

5- Mega a temperatura final da 4gua e anote como T2A e T2B
6- Calcule a temperatura média final:

7o T2A +T2B

2
7- Subtraia T1 de T2 para obter o aumento da temperatura:

AT=T2-T1

Nota:

Em funcionamento normal, o aumento da temperatura devera
estar em torno de 14° C.

Para este teste deve-se observar que a tensédo da rede elétrica
esteja normal e que os valores dos tempos, temperatura e
guantidade de agua sejam exatos.

8- Para se obter a poténcia de saida do Magnetron em Watts,
multipliqgue o valor do aumento da temperatura por 70.

Poténcia do Magnetron (W) = AT x 70

Obs.: Caso disponha de apenas 1 becker, coloque-o com 1
litro de 4gua na bandeja e ligue o forno por 1 minuto na
poténcia ALTA. Neste caso o aumento de temperatura
devera ser de aproximadamente 14°C.
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B CABOS E CONEXOES

NN-S56BH / BK

KIT DE AFIACAO COMPLET A FPN50F301

FPN50F107
FIO VERMELHO [
MAGNETRON CAPACITORA.T.
FPP50F403 /\
TERRA DO APARELHO @: FIO VERDE COM FAIXA AMARELA
| —

(TAMPA INFERIOR)

FPNSOF305

FORNNO SUPERIOR

TERMOSTATO DO ——]

FIO BRANCO
FIO BRANCO
FIO VERDE Swe
Cn4
FIO CINZA
(=<@ TERRA CHASSI
FPN5S0F306

FIO BRANCO

! 4 SOQUETE DA LAMPADA

MAGNETON
CN1 E
\ SOQUETA DA
AND LAMPADA
MOTOR DE FIO LAR
= FIO LARANJA | MOTOR DA
VENTILACAO [ JNIoR D
MOTOR DE SWA

= ‘ FIO CINZA MOTOR DA
VENTILACROF | 0 ONZA BANDEJA
s FIO CINZA

SW DE CURTO

FIO MARROM PORTA

TRAFO PRIMARIO E==—=

TRAFO PRIMARIO Fo==—

FIO CINZA FUSIVEL
’j
FIO AZUL 1 RY1(D)
2 RY2 (2)
FIO CINZA

SW DE CURTO E i
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l VISTA EXPLODIDA NN-S56BH / BK
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M LISTA DE PECAS MECANICAS

NN-S56BH / BK

REF.. NN-S56 BH NN-S56 BK DESCRIQAO
01 FPN20C200 FPN20C200 CONJUNTO DE FORNO (NN-S56B)
02 FPN100102B(BR) FPN100102B(BR) GABINETE S56 ( 28 LITROS )
03 FPD000033 FPD000033 ESPUMA SUPRESSORA A
04 FPD000002 FPD000002 RODA DO ANEL DA BANDEJA
05 B290D4R00AP B290D4R00AP CONJUNTO DO ANEL PARA BANDEJA
06 A06015690QP A06015690QP BANDEJA DE VIDRO REFRATARIO
07 A21315541AP A21315541AP EIXO PLASTICO DA BANDEJA
08 FPD000001 FPD000001 ARRUELA DO EIXO
09 FPC600014A FPC600014A SUPORTE DO CAPACITOR
10 A2055-1482 A2055-1482 TAMPA DE MICA DO GUIA DE ONDA
10-A PF1 PF1 REBITE
11 2M210-M1K1. 2M210-M1K1. MAGNETRON
12 B62315G10XN B62315G10XN PORTAFUSIVEL
13 FPN100004C. FPN100004C. TAMPAINFERIOR NN-S55
14 FPM400102 FPM400102 GUIA DE AR “A” (S56)
15 FPR600115 FPR600115 CABO DE FORCA C/ PINO CHATO A
16 FPN400007 FPN400007 HELICE /A
17 KSD18.0/10AW KSD18.0/10AW TERMOSTATO
19 F612E5G40AP F612E5G42BK LAMPADA INCANDESCENTE MONTADANO SOQUETE
20 FA00A5G40AP FA00A5G42BK MOTOR DE VENTILAGAOA.C.
21 B63264082AP AB3268962JP MOTORA.C. DABANDEJA
23 660-2001-401(M) CES14-10A FUSIVEL CERAMICO DE ACAO RETARDADA
24 FPN100104A FPN100104A TAMPAINFERIOR /A
25 ETL105BZ95Z | —--eeemmeeeee- o B— TRANSFORMADOR DE ALTATENSAO /A
25 8987927 89BZ85AZ TRANSFORMADOR DE ALTATENSAO
26 FPD100106A. FPD100106A. PE DE BORRACHA
29 B4B1100TR040 B4B1100TR040 TUBO DE VINIL
30 FPM400005B. FPM400005B. GUIADEARB
31 F60905G10AP F60905G10AP CAPACITOR DE ALTATENSAO /A
32 FPK300015B FPK300015B DOBRADICA B /A
33 F62025G10XN F62025G10XN DIODO DE ALTATENSAO /A
32 AM50620C53-A AM50620C53-A MICRO CHAVE “C”
34 F31365Q01AP F31365Q01AP ALAVANCA PLASTICA CONJ.ENGATE MICROCHAVE
35 AG01L5181AP AG01L5181AP SENSOR DE TEMPERATURA (TERMISTOR) /A
36 F30206S11XP F30206S11XP ENGATE PLASTICO DAS MICRO-CHAVES A
38 J61414TO0AP J61414TOOAP MICRO CHAVE “A” A
39 AM50660C53-A AM50660C53-A MICRO CHAVE “B”
41 XTV3+8Y-RH XTV3+8Y-RH PARAFUSO
42 XTV3+8C-RH XTV3+8C-RH PARAFUSO
43 XTWANE4+8S XTWANE4+8S PARAFUSO
46 XTV4+6C-RH XTV4+6C-RH PARAFUSO
40 XTV4+8C-RH XTV4+8C-RH PARAFUSO
44 XTVP4+12C-RH XTVP4+12C-RH PARAFUSO
45 XTWANE4+10RUBRH | XTWANE4+10RUBRH PARAFUSO
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B LISTA DE PECAS DA PORTA

NN-S56BH / BK

LISTA DE PECAS DA PORTA
Ref. NN-S56 BH NN-S56 BK Descricéo
01 FPN300607 FPN300607 Porta A
02 FPN30C013B FPN30C013B Cj. Porta E
03 FPN300224 FPN300224 Méscara B
04 FPK300008A FPK300008A Dobradica A
05 FPN300118 FPN300118 Trava da Porta
06 B30216S10XP B30216S10XP Mola p/ trava da Porta
07 FPN300022A FPN300022A Porta C
08 XTB3+10CFQ XTB3+10CFQ Parafuso
09 FPN300026 FPN300026 Magcaneta
10 FPN30A001 FPN30A001 Porta A com Macaneta
11 A31457200AP A31457200AP MASCARA A

-20-




B LISTA DE PECAS DO PAINEL

NN-S56BH / BK
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LISTA DE PECAS DO PAINEL

Ref. NN-S56 BH NN-S56 BK Descricéo

01 FPN800512I FPN800512I Membrana

02 FPN800501 FPN800501 Base do painel

04 XTWP3+10C-RH XTWP3+10C-RH Parafuso

05 MBUPNN-S56BH MBUPNN-S56BK Placa montada

06 FPN800803I FPN800803lI Tecla da Membrana
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B LISTA DE PECAS ELETRICAS

NN-S56BH / BK

REF. NN-S56 BH NN-S56 BK DESCRIGAO
PLACA MONTADA
BUZINA
BZ210 | PKM22EPTH2002B0 | PKM22EPTH2002B0 | BUZINA (MURATA MAO)
CAPACITORES
cu F1H1E104A006 F1H1E104A006 CAPACITOR CERAMICO SMD
C12 ECA1VM471B ECA1VM471B CAPACITOR ELETROLITICO
C13 ECEA1CKA220B ECEA1CKA220B CAPACITOR ELETROLITICO
C16 ECEA1CKA220B ECEA1CKA220B CAPACITOR ELETROLITICO
C220 MCH184F105ZK MCH184F105ZK CAPACITOR CERAMICO SMD
Cc221 MCH184F105ZK MCH184F105ZK CAPACITOR CERAMICO SMD
Cc222 F1H1H103A023 F1H1H103A023 CAPACITOR CERAMICO MULTI-CAMADAS SMD
C223 F1H1E104A006 F1H1E104A006 CAPACITOR CERAMICO SMD
C350 F1H1E104A006 F1H1E104A006 CAPACITOR CERAMICO SMD
C352 F1H1H101A650 F1H1H101A650 CAPACITOR CERAMICO SMD
C440 F1H1E104A006 F1H1E104A006 CAPACITOR CERAMICO SMD
CONECTORES
CN1 B3(5.0)BXASS1T B3(5.0)BXASS1T PORTATERMINAL MACHO 5 VIAS (P/ PCI)
CN8 09FDZ-BT-M(S) 09FDZ-BT-M(S) CONECTOR DA MEMBRANA
OSCILADORES
CX320 EFOEC8004T4 EFOEC8004T4 OSCILADOR CERAMICO
DIODOS
D10 AESSRCT1A6-E AESSRCT1A6-E DIODO RETIFICADOR
D11 AESSRCT1A6-E AESSRCT1A6-E DIODO RETIFICADOR
D12 AESSRCT1A6-E AESSRCT1A6-E DIODO RETIFICADOR
D13 AESSRCT1A6-E AESSRCT1A6-E DIODO RETIFICADOR
D180 B3ACB0000065 B3ACB0000065 DIODO EMISSOR DE LUZ SMD (LED)
D181 B3ACB0000065 B3ACB0000065 DIODO EMISSOR DE LUZ SMD (LED)
D182 B3ACB0000065 B3ACB0000065 DIODO EMISSOR DE LUZ SMD (LED)
D183 B3ACB0000065 B3ACB0000065 DIODO EMISSOR DE LUZ SMD (LED)
D220 BOAACKO000004 BOAACKO000004 DIODO DE CHAVEAMENTO
D221 BOAACKO000004 BOAACKO000004 DIODO DE CHAVEAMENTO
D222 BOAACKO000004 BOAACKO000004 DIODO DE CHAVEAMENTO
D224 BOAACKO000004 BOAACKO000004 DIODO DE CHAVEAMENTO
D225 BOAACKO000004 BOAACKO000004 DIODO DE CHAVEAMENTO
D227 BOAACKO000004 BOAACKO000004 DIODO DE CHAVEAMENTO
D25 SAS-271KD10S4NL SAS-511KD10S4NL VARISTOR (SURGE ABSORBER) A
D26 SAS-112KD10Y4NL SAS-112KD10Y4NL VARISTOR (SURGE ABSORBER) A
D27 SAS-112KD10Y4NL SAS-112KD10Y4NL VARISTOR (SURGE ABSORBER) A
D41 BOJAAC000002 BOJAACO000002 DIODO (SCHOTTKY BARRIER)
ZD10 BOBA5R600024 BOBA5R600024 DIODO ZENER
ZD11 BOBA4R400002 BOBA4R400002 DIODO ZENER
DISPLAY
DISP110 | AEDDHJ7D40AP AEDDHJ7D40AP DISPLAY DE CRISTAL LIQUIDO
CIRCUITO INTEGRADO
IC1 MN101C78ADM MN101C78ADM CIRCUITO INTEGRADO(MICROCONTROLADOR) SMD
1C350 COEBEO0000401 COEBEO0000401 CIRCUITO INTEGRADO REGULADOR TENSAO
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B LISTA DE PECAS ELETRICAS

NN-S56BH / BK

REF. | NN-S56 BH NN-S56 BK DESCRIGAO
JUMPERS
Jo1 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Jo2 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Jo3 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Jo4 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
JoS B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
JO6 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Jo8 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Jo9 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J10 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Ji1 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Ji2 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J13 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Ji4 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Ji5 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J16 DOYBR0000002 DOYBR0000002 JUMPER SMD
Ji7 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
Ji8 DOYBR0000002 DOYBR0000002 JUMPER SMD
J19 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J20 DOYBR0000002 DOYBR0000002 JUMPER SMD
J21 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J22 DOYBR0000002 DOYBR0000002 JUMPER SMD
J23 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J24 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J25 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
J26 DOYBR0000002 DOYBR0000002 JUMPER SMD
PF3 B3A0A22 B3A0A22 FIO DE JUMPER
TRANSISTORES
Q10 B1BAAJO00003 B1BAAJO00003 TRANSISTOR DE POTENCIA
Q11 B1ABCF000078 B1ABCF000078 TRANSISTOR DE SILICIO SMD
Q180 B1BAAJO00003 B1BAAJO00003 TRANSISTOR DE POTENCIA
Q181 B1ABCF000078 B1ABCF000078 TRANSISTOR DE SILICIO SMD
Q182 B1GBCFEL0002 B1GBCFEL0002 TRANSISTOR DIGITAL SMD
Q210 B1GBCFEL0002 B1GBCFEL0002 TRANSISTOR DIGITAL SMD
Q220 B1ADCFO000001 B1ADCFO000001 TRANSISTOR DE SINAL SMD
Q222 B1GDCFJJ0032 B1GDCFJJ0032 TRANSISTOR DIGITAL SMD
Q224 B1ABCF000078 B1ABCF000078 TRANSISTOR DE SILICIO SMD
Q225 B1GBCFEL0002 B1GBCFEL0002 TRANSISTOR DIGITAL SMD
Q231 B1ABCF000078 B1ABCF000078 TRANSISTOR DE SILICIO SMD
RESISTORES
R10 DOGB472JA002 DOGB472JA002 RESISTOR SMD
R11 DOGB681JA002 DOGB681JA002 RESISTOR SMD
R13 DOGB104JA002 DOGB104JA002 RESISTOR SMD
R14 DOGB472JA002 DOGB472JA002 RESISTOR SMD
R15 DOGB472JA002 DOGB472JA002 RESISTOR SMD
R180 DOGB333JA002 DOGB333JA002 RESISTOR SMD
R182 DOGB680JA002 DOGB680JA002 RESISTOR SMD
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B LISTA DE PECAS ELETRICAS

NN-S56BH / BK

REF. NN-S56 BH NN-S56 BK DESCRI(;/T\O
R210 DOAE332JA048 DOAE332JA048 RESISTOR DE CARBONO
R211 DOAE102JA048 DOAE102JA048 RESISTOR DE CARBONO
R220 DOGB222JA002 DOGB222JA002 RESISTOR SMD
R221 DOGB104JA002 DOGB104JA002 RESISTOR SMD
R222 DOGB363JA002 DOGB363JA002 RESISTOR SMD
R223 DOGB104JA002 DOGB104JA002 RESISTOR SMD
R224 DOGB222JA002 DOGB222JA002 RESISTOR SMD
R225 DOAE470JA048 DOAE470JA048 RESISTOR DE CARBONO
R228 DOAE104JA048 DOAE104JA048 RESISTOR DE CARBONO
R229 DOGB104JA002 DOGB104JA002 RESISTOR SMD
R230 DOGB152JA002 DOGB152JA002 RESISTOR SMD
R231 DOGB104JA002 DOGB104JA002 RESISTOR SMD
R236 DOGB471JA002 DOGB471JA002 RESISTOR SMD
R320 DOYBR0000002 DOYBR0000002 JUMPER SMD
R350 DOGB102JA002 DOGB102JA002 RESISTOR SMD
R351 DOGB472JA002 DOGB472JA002 RESISTOR SMD
R352 DOAE104JA048 DOAE104JA048 RESISTOR DE CARBONO
R353 DOGB104JA002 DOGB104JA002 RESISTOR SMD
R440 DOGB333JA002 DOGB333JA002 RESISTOR SMD
R441 DOGB102JA002 DOGB102JA002 RESISTOR SMD
RELES
RY1 G5G-1A18VDC G5G-1A18VDC RELE DE POTENCIA OMROM /A
RY2 K6B1AZA00001 K6B1AZA00001 RELE DA LAMPADA /A
TRANSFORMADOR
T10 AETP284TOAP AETP6S20QP TRANSFORMADOR DE FORGA
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B GUIA DE SOLUCAO DE PROBLEMAS

NN-S56BH / BK

A WDN PR

PRECAUCOES

. Confira o aterramento do forno antes de pesquisar qualquer problema.

. Tenha cuidado com o circuito de alta tenséo.

. Descarregue o capacitor de alta tensao.

. Quando for conferir a continuidade de chaves ou do transformador de alta tensdo, desligue suas conexdes e entédo confira a
continuidade com o cabo de for¢a desligado. Isso pode evitar falsas leituras ou danos nos instrumentos de leitura.

5. N&o toque qualquer parte do circuito programador digital (placa do painel) antes de providenciar a descarga da energia

estatica do corpo e de roupas, pois estas cargas podem danificar o painel de controle.
6. 120V ou 220V AC estéo presentes no circuito programador digital (terminais dos relés e circuito primario do transformador
de baixa tensdo). Ao pesquisar um problema, seja cauteloso com o perigo de choque elétrico.

Certifique-se de operar o forno de microondas de forma correta, seguindo os procedimentos descritos no Manual de Instrucdes.
Somente assim serd possivel identificar a causa dos problemas verificados.

SINTOMA

CAUSA

CORRECAO

1. | Forno totalmente inoperante.
Fusivel OK.
Display apagado e forno inoperante.

1. Cabo AC aberto ou desligado.

2. Sensor de temperatura da cavidade aberto
3. Transformador de baixa tensao aberto.

4. Placa do painel defeituosa.

Teste o motor do ventilador se o problema for do
sensor de temperatura.

2. | Display apagado e forno inoperante.

1. Cabo AC aberto ou desligado.
2. Chave priméaria defeituosa (NOTA 1)
3. Chave de curto defeituosa (NOTA 1)

Confira 0 ajuste das chaves primaria e secundaria

NOTA 1: Estas chaves devem ser substituidas simultaneamente.
Confira a continuidade entre os contatos do relé RY1 e se houver continuidade substitua-o.

3. | Oforno nédo aceita comandos via teclado de
membrana.

1. Sequiéncia de comandos errada.

2. Conexao da membrana (flat cable) esta aberta
ou solta.

3. Membrana esta em curto.

4. Placa do painel com defeito.

Confirme a seqiiéncia dos comandos no Manual
de instrucdes.

Corrija a conex&do da membrana.

Substitua a membrana.

Consulte o Guia de Problemas da placa do painel.

4. | Ventilador liga quando a porta do forno é
fechada.

1. Perda do ajuste ou da conexdo da chave
secundaria da porta.
2. Chave secundaria defeituosa.

Ajuste a porta e o conjunto das chaves da porta.
Substitua a chave secundaria.

5. | Display mostra o contador de tempo
decrescente mas néo ha oscilagédo de
microondas.

(Ventilador e lampada ligam mas forno néo
aquece)

1. Chaves do engate da porta desajustadas
2. Conexdes do circuito de alta tenséo abertas
(especialmente filamentos do magnetron)

3.Componentes defeituosos (Magnetron,
transformador/capacitor de alta tenséo)

4. Conexao aberta no relé de poténcia B (RY-1)

5. Chave primaria defeituosa

6. Placa do painel ou RY-1 defeituosos.

Ajuste a porta e o conjunto das chaves da porta.

Teste os componentes de alta tensdo conforme
os procedimentos de teste de cada um e
substitua aguele que se encontrar defeituoso.

6. | O painel aceitacomandos mas o display nao
inicia o contador de tempo decrescente.

1. Conexao aberta na chave secundaria.
2. Chave secundaria desajustada/desalinhada.
3. Chave secundaria defeituosa.

Ajuste a porta e o conjunto de chaves da porta.

7. | Poténcia de saida de microondas é baixo.
Forno demora para aquecer e cozinhar.

1. Séria queda natensdo de alimentagéo do forno

2. Conexdo do magnetron defeituosa causando
funcionamento/oscilagéo intermitente.

3. Magnetron velho perdendo eficiéncia

Consulte um eletricista

8. | Ventilador e motor da bandeja se ligam
guando a porta do forno é aberta.

1. Chave priméria em curto circuito
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SINTOMA

CAUSA

CORRECAO

9. | Forno néo opera e retorna ao modo inicial
quando a tecla “Liga” é pressionada.

1. Placa do painel defeituosa

Confira a fixacdo dos parafusos e conexdes da
placa do painel.

10.| Ouve-se muito barulho ao ligar o forno.

1. Hélice ou motor do ventilador soltos

11.| Queimade fusivel.

1. Fios ou cabos dispostos de maneira que
possam entrar e curto.

2. Chave de curto defeituosa

3. Chave secundéria defeituosa

4. Diodo de alta tens&o em curto

5. Magnetron defeituoso

6. Transformador de alta tens&o em curto

7. Diodo de protec&o em curto

8. Relés de poténcia em curto

9. Placa do painel defeituosa

Ajuste a porta e o0 conjunto das chaves da porta.

Substitua 0 componente que se encontrar em
curto circuito.

Problemas relacionados a Placa do Painel (DPC)

SINTOMA CONFERIR RESULTADO CAUSA / CORREQAO
O display ndo acende quando o forno é liga- | 1 | Fusivel da placa Normal Passo 2
do natomada. Aberto(NOTA) Curto Circuito do ZNR,
Forno inoperante. Transformador da placa, lampada
etc.
Reparar a placa DPC
2 | Transformador de baixa tenséo Anormal OV Transformador da placa
secundario Normal - Passo 3
3 | Tenséo no IC-1 pino 16 (emissor do Q11) Anormal ZD11, Q11
Normal = 5V - Display

NOTA

Procedimento de reparo de fusivel padréo:
1. Quando fusivel padréo (PF2) abre:
(1) Remova o jumper(PF1)

(2) Insira jumper removido de (PF1) em (PF2) e solde-o. Se ambos “PF1” e “PF2” estiverem abertos, é necessario reparar a placa.

2. Quando o fusivel padrédo (PF4) abre:
(1) Remova o jumper (PF3).

(2) Insira jumper removido de (PF3) em (PF4) e solde-0. Se ambos “PF3” e “PF4” estiverem abertos, é necessario reparar a placa.

NOTA: Quando efetuar este procedimento, inspecione visualmente o varistor e note se ha defeitos causados por superaquecimento e teste a continuidade do enrolamento

primario do transformador.

Se qualquer condi¢ao anormal for descoberta, substitua as partes defeituosas.

CAUSA
SINTOMA CONFERIR RESULTADO CORRECAO
Teclado ndo aceita comandos 1 Continuidade da membrana. Anormal Teclado de membrana
Normal IC-1
Nao se houve o som de “beep” 1 Tensao do IC-1 pino 29 Anormal IC-1
Normal Buzina, Q210
Relé de poténcia “A” (RY-2) ndo ligaquando | 1 Tensao do IC-1 pino 9 com o forno operando | Anormal IC-1
um programa é inserido e a tecla “Ligar” é Normal = 5V - Passo 2
acionada. 2 Curto circuito entre coletor e emissor do Ainda nao liga RY-2
transistor Q223. RY-2 liga Q223
Nao ha oscilacéo de microondas em nenhum | 1 Tensao do IC-1 pino 7 com o forno operando | Anormal IC-1
nivel de poténcia. em poténcia alta. Normal - Passo 2
(7---5V)
2 Transistor Q220 Anormal Q220
Normal RY1
Display escuro ou apagado. 1 Substitua o display e confira o Normal Display
funcionamento Anormal IC-1
Display apagando ou iluminando segmentos | 1 Substitua o IC-1 e confira o funcionamento | Normal IC-1
desnecessarios Anormal Display
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B EMBALAGEM

NN-S56BH / BK

N° CcODIGO NOME DA PECA

01 NN-S56B Forno

02 A06015690QP Bandeja

03 B290D4R0O0AP Conj. anel da bandeja

04 FPN000207 Calgo superior

05 FPNOOO108A Calco inferior

06 B4F21119BS-TR Fita Filamentosa

07 FPNO00009 Protecéo da porta

08 BQF0296 Manual de instrugdes e culinaria
09 RSA(BR-XX) Relacéo de servigco autorizado
10 TPE2B4010 Saco plastico

11 FPNO00706 Caixa de embalagem

12 T4F81312-1 Fita durex
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